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RELATÓRIO SEMANAL AÇÕES COVID-19 de 11/05/2020 – 15/05/2020 

Contratante: Prefeitura Municipal de Rio Claro – Secretaria Municipal do 
Desenvolvimento Social 

SERVIÇO REFERENCIADO AO CENTRO DE REFERÊNCIA DE 
ASSISTENCIA SOCIAL – CRAS DO TERRITÓRIO 

Contratada: Agência Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais 
Central Brasileira  
Unidade Prestadora de Serviço: ADRA Núcleo de Rio Claro 
CNPJ: 15.355.260/0018-03 
Endereço: Avenida 13JW, 100, Jardim Novo Wenzel – CEP 13.503-653 
Processo nº: 109/2018 – Aditamento 2020 

Tipo de Serviço: Serviço Socioassistencial de Proteção Social Básica 
Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças 
e Adolescentes de 06 a 15 anos 

Período de referência mês/ano: semana de 11/05 a 15/05/2020 

Execução física: Edital de Chamamento Público 

Descrição do 
serviço 

 

Tem por foco a constituição de espaço de convivência, formação para a participação e cidadania, desenvolvimento do 
protagonismo e da autonomia das crianças e adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa 
etária. As intervenções devem ser pautadas em experiências lúdicas, culturais e esportivas como formas de expressão, 
interação, aprendizagem, sociabilidade e proteção social. Inclui crianças e adolescentes com deficiência, retirados do trabalho 
infantil ou submetidos a outras violações, cujas atividades contribuem para re-significar vivências de isolamento e de violação 
de direitos, bem como propiciar experiências favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e na prevenção de 
situações de risco social. 

Público alvo 

Crianças e adolescentes de 06 a 15 anos, encaminhados pelos serviços da Proteção Social Básica e Especial. Do total 
atendidos, no mínimo 50% (cinquenta por cento) deverá ser composto por público prioritário, quais sejam: 
Em trabalho infantil; Em situação de isolamento; Vivência de violência e/ou negligencia; Fora da escola ou com defasagem 
escolar superior a 2 anos; Em situação de acolhimento; Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto; Egressos 
de medida socioeducativa; Situação de abuso e/ou exploração sexual; Com medidas de proteção do ECA; Em situação de rua; 
Vulnerabilidade que diz respeito às Pessoas com Deficiência. 

Meta Usuários em acompanhamento Atendimentos realizados aos usuários 

160 125 

Coletivos Individuais 

244 204 

 
1. Perfil do usuário 

 

Nome  Data de entrada no 
serviço 

Perfil de Vulnerabilidade 
(descrever todas se 
houver mais do que uma, 
separado por linha) * 

Usuário de CAPS? Recebe benefícios do Governo 
Federal via Cadastro Único? 

Sim Não Sim Não 

       

 
2. Diagnóstico do usuário com recursos em tecnologia da informação para atividades online: 

 

Nome do usuário Acesso à 
Internet? 

Tem computador 
em casa? 

Usuário tem prática em 
utilizar computador? 

Responsável pelo usuário tem 
prática em utilizar o 

computador? 

Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 

         

 
3. Diagnóstico de usuário com recursos em tecnologia da informação via celular Android e iOS. 

Nome do usuário Acesso à Internet? Nome do usuário Usuário tem prática em 
utilizar os recursos do 
celular? 

Responsável pelo usuário 
tem prática em utilizar os 
recursos de celular?  

Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
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4. Cronograma de atividades semanais: 
 

Data de 
envio 

Atividade Materiais 
utilizados 

Objetivo Impacto social 
atingido 

Quantitativo de usuários 
alcançados 

13/05/2020 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12/05/2020 
 
 
 
 
 
 
14/05/2020 
 
 
 
 
 
 
15/05/2020 

- Atividades relacionadas aos 
cuidados com o COVID-19, 
sendo 1 labirinto (sobre 
higiene pessoal), 3 caças 
palavras (relacionados a 
prevenção e sintomas).  
 
 
 
 
 
- Desenhos sobre a 
importância do projeto para 
a família 
- Desenho do que está 
sentindo falta neste 
momento do projeto.  
 
 
 
 
 
 
 
- Orientação 
 
 
 
 
 
 
- Entrega da Cesta Verde 
 
 
 
 
 
 
-Desligamentos e Inclusões 
de famílias na Cesta Verde.  

 - Atividades 
impressas, em 
folhas de sulfite 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Atividades 
impressas, em 
folhas de sulfite 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Contato 
Telefônico 
 
 
 
 
 
- Verduras, 
legumes e frutas 
 
 
 
 
 
- Atendimentos 
pontuais 

- Orientar sobre as 
formas de prevenção 
e sintomas do Corona 
vírus  
 
 
 
 
 
 
 
- Avaliar a importância 
do projeto para as 
famílias. 
- Mensurar atividades 
futuras de acordo com 
as respostas  
 
 
 
 
 
 
 
- Informações sobre o 
benefício Municipal. 
 
 
 
 
 
- Garantir que 
usuários e familiares 
tenham uma 
alimentação saudável, 
neste período 
emergencial 
 
- Substituir as famílias 
desligadas, por outras 
com perfil adequado.  

-Conscientização 
dos usuários e 
familiares dos 
cuidados 
necessários sobre a 
pandemia 
 
 
 
 
 
- Protagonismo do 
usuário opinando 
nas devolutivas e 
atividades que 
serão feitas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Acesso ao direito 
do benefício 
emergencial aos 
alunos da Secretaria 
Municipal, 
relacionado ao 
Covid 19. 
- Complemento das 
refeições familiares, 
neste período 
emergencial. 
 
 
 
- Complemento das 
refeições familiares, 
neste período 
emergencial. 
 

- 122 Usuários retiraram as 
atividades. Os 3 usuários 
que não retiraram as 
atividades, os responsáveis 
informaram através de 
contato telefônico que 2 
estavam viajando para outra 
cidade e 1 na casa do pai 
fora do território.  
18 usuários, enviaram fotos 
das atividades citadas. 
- 122 Usuários retiraram as 
atividades. Os 3 usuários 
que não retiraram as 
atividades, os responsáveis 
informaram através de 
contato telefônico que 2 
estavam viajando para outra 
cidade e 1 na casa do pai 
fora do território.  
18 usuários, enviaram fotos 
das atividades citadas. 
 
 
- 4 Usuários 
 
 
 
 
 
 
- 65 Usuários beneficiados.  
 
 
 
 
  
 
-10 Famílias atendidas.   

 

5. Contato telefônico com o usuário e família/responsável: 

Nome do usuário Nome do Responsável Data 
Obteve sucesso 

na ligação? 

Sim Não 

Abner Hendrick de Lima Carvalho Cristina da Silva A. de L. Carvalho 12/05/2020 Sim 

Adrielly Almeida Santos Jayne Almeida da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Adryan Silas Almeida dos Santos  Jayne Almeida da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Ahgata Vitoria de Lima Carvalho Cristina da Silva A. de L. Carvalho 12/05/2020 Sim 

Amanda Fidelis de Souza Maria Helena Fidelis de Souza 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 
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Ana Clara Paulino Meneghini Ligia Maria Paulino Canedo 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Ana Claúdia Oliveira Wilson Roger Oliveira 12/05/2020 Sim 

Ana Rafaela Scopinho Taiza Fernandes 12/05/2020 Sim 

Ana Vitoria Rodrigues de Campos Robison Fernando de Campos 12/05/2020 Sim 

Ancelmo Jesus dos Santos Junior Marli Avelina dos Santos 12/05/2020 Não 

André Felipe Herculano da Silva  Pâmela Fernanda Herculano  
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Andriel dos Santos de Oliveira Claudia Maria Avelina dos Santos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Anny Jamylle Santos da Silva Claudenice Avelino dos Santos 12/05/2020 Sim 

Arislayne Claudiane Conceição dos Santos Rosenir dos Santos  12/05/2020 Sim 

Arlya Almeida dos Santos Jayne Almeida da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Beatriz Karoliny de Souza da Luz Ana Claudia Marinho da Luz 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Brenno Fernandes da Silva Nunes Stefani Caroline Alves da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Breno Henrique de Oliveira Pereira Veranice Barbosa de Almeida 12/05/2020 Sim 

Bruna Emanuelle Sousa Lima Panono Elisvane Sousa Lima 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Bryan Henrique Cassimiro Pereira Tamiris Aparecida Cassimiro Vidal 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Bryan Vinicius de Oliveira Pereira Veranice Barbosa de Almeida 12/05/2020 Sim 

Camila Vitoria Mesquita Barrinha Sara Jenny Mesquita Marinho 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Carlos Eduardo Cardoso Thomé Daniella Cristina Cardoso Elias 12/05/2020 Sim 

Christopher Rafael da Silva de Oliveira Luciana da Silva Catarino 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Claiver Avelino Bispo dos Santos  Claudete Avelino dos Santos 12/05/2020 Sim 

Cristofer Wellington Domingos Pacheco Jenifer Dayane Domingos do Rosário 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Daniel Thimoteo Josimara Mend. de Paula de Souza Thimoteo 12/05/2020 Sim 

Davi Alexandre Ferreira Rosangela Ferreira 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Davi Gabriel dos Anjos Devaí Ferreira dos Anjos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

David de Oliveira dos Reis Nery de Oliveira dos reis 12/05/2020 Sim 

Deivide Alexsander dos Santos Vilela Lucimeire Ribeiro dos Santos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Eduardo Ferreira Leal Nivaldo Ferreira 12/05/2020 Sim 

Emanuela Lopes Francisco Cleonice Aparecida Lopes Francisco 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Emily dos Santos Souza Mismara Avelina dos Santos 12/05/2020 Sim 

Emily Oliveira Lopes da Cruz Veralúcia Lopes da Cruz Santos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Eric Henrique Mendonça Thome Josimeire Mendonça de Souza 12/05/2020 Sim 

Eshilley Lorraine Evaristo da Cruz Juciele Karine Evaristo Belarmino 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Esthefany Maria Amorim Silva Janete Martins Silva 12/05/2020 Sim 

Esther dos Santos Catarino Izaura Maria de Freitas dos Santos 12/05/2020 Sim 

Evellyn Lavinne da Silva Naiane Mikaele Gomes Aguiar 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Exiley Marreiro Silvestre Adriana Viana Marreiro 12/05/2020 Sim 

Ezequiel Antunes Machado Severino Inácio Gomes 12/05/2020 Sim 

Fellype Manoel dos Santos Janaina Thais dos Santos  
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Francisco Jheinyson Alves da Silva Layane Alves da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Gabriel Almeida Garcia Lemes Liete Almeida Garcia Lemes 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 
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Gabriel Antonio Alves da Silva Stefani Carolina da Silva Gonçalves 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Gabriel Fernandes Ribaldo Josineide Fernandes Lucas Ribaldo 12/05/2020 Sim 

Gabriel Henrique Pereira de Araujo Francisco Prado de Araújo 12/05/2020 Sim 

Gabriel Soares Silva Elisama Cristina da Luz 12/05/2020 Sim 

Gabriely Hadaschi de Oliveira Rodrigues Marli Carolina Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Giovana Rebeka Lima Sousa Elisvane Sousa de Lima 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Guilherme Henrique Soares Silva Elisama Cristina da Luz 12/05/2020 Sim 

Gustavo Ferreira da Silva Rita de Cássia Ferreira 12/05/2020 Sim 

Gustavo Pereira de Araujo Francisco Prado de Araújo 12/05/2020 Sim 

Hellen Cristyna dos Anjos Devaí Ferreira dos Anjos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Heloysa Nycolle Sousa Lima Elisvane Sousa Lima 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Hyago Victor Hugo Broetto Pereira Cintia Patricia Pereira 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Hyan Gustavo Marques Edneia Santana Marques Louveira 12/05/2020 Sim 

Ingrid Carolaini Domingos Donanzam Jenifer Dayane Domingos do Rosário 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Iorrany Eduarda Lima Ferreira Rita de Cássia Lima da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Isabela Fernanda Mendonça Thome Josimeire Mendonça de Souza 12/05/2020 Sim 

Isabela Fidelis de Souza Maria Helena Fidelis de Souza 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Isabelly Fernanda Ribeiro Luciana Aparecida Victalino 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Isabelly Nathaly Barbosa Teixeira Elaine Merger Barbosa 12/05/2020 Sim 

Italo Gonçalves da Silva Sandra Aparecida Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Jadi Vitoria de Camargo de Araújo Ivanir Terezinha Costa de Araujo 12/05/2020 Sim 

Jadson Rhyan dos Santos Nascimento Marli Avelina dos Santos 12/05/2020 Não 

Jaqueline Cristina dos Santos Oliveira Lucimeire Ribeiro dos Santos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Jacqueline Pereira Moraes Ivanete Barbosa Pereira 12/05/2020 Sim 

Jean Eduardo de Camargo Prado de Araujo Ivanir Terezinha Costa de Araujo 12/05/2020 Sim 

João Gabriel Silva de Lima Raquel Soares de Lima 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

João Pedro de Oliveira Reis Nery de Oliveira dos reis 12/05/2020 Sim 

João Victor Pereira Moraes  Ivanete Barbosa Pereira 12/05/2020 Sim 

João Vitor Alves Cunha Layane Alves da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Joel Souza Thimoteo Josimara Mend. de Paula de Souza Thimoteo 12/05/2020 Sim 

Jonathan Amorin Silva Janete Martins Silva 12/05/2020 Sim 

Julia Aparecida da Silva Ivanildo Messias da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Julya Letycia Santana Lucivania Pereira de Santana 12/05/2020 Sim 

Kaique Samuel Rodrigues dos Santos Fernanda cristina de Lima dos Santos 12/05/2020 Sim 

Kauan Xavier de Lima Cicera Soares Lima Xavier 12/05/2020 Sim 

Kauany Eduarda Cardoso Thomé Daniella Cristina Cardoso Elias 12/05/2020 Sim 

Kelvin dos Santos Schnetzler Thamires Ciriaco dos Santos 12/05/2020 Sim 

Laura Pires Catarino Celoni Maria Pires dos Santos 12/05/2020 Sim 

Leonardo de Souza Domingos João Domingos Neto 
12/05/2020 
13/05/2020 
14/05/2020 

Sim 
Sim 
Sim 

Lívia Ferreira Filho Reginalda Ferreira Nascimento 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Lívia Nicole Santana Lucivania Pereira de Santana 12/05/2020 Sim 

Lorrany Eduarda Lima Ferreira Rita de Cássia Lima da Silva 12/05/2020 Sim 

Lucas Gabriel Rodrigues Janaina de Souza Pinto 12/05/2020 Sim 
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Lucas Marinho da Luz Ana Claudia Marinho da Luz 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Manoel Messias dos Santos Júnior Rosenir dos Santos Costa 12/05/2020 Sim 

Marcela de Oliveira de Souza Cilene de Oliveira dos Santos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Maria Emanoele da Silva dos Santos Luzima da Silva Santos 12/05/2020 Sim 

Maria Sophia Domingos Pacheco Jenifer Dayane Domingos do Rosário 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Matheus Henrique Faria de Queiroz da Silva Amanda Cristina Faria de Queiroz da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Micaely Fernanda Herculano da Silva Pâmela Fernanda Herculano  
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Murilo Gabriel Ribeiro Luciana Aparecida Victalino 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Nataly Alerandra Conceição dos Santos Rosenir dos Santos  12/05/2020 Sim 

Nicole Vaz Ruas da Silva Bruna Aline Vaz Ruas da silva 12/05/2020 Sim 

Nycolas Fernando dos Anjos Devaí Ferreira dos Anjos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Nycoli da Silva Teixeira Cintia Katiane da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Pedro Henrique Mesquita Barrinha  Sara Jenny Mesquita Marinho 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Pedro Henrique Ribeiro Júnior Fabiana Maria Correa 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Pietro Domynyck Barbosa Cardoso Fiama Fernanda Barbosa 12/05/2020 Sim 

Sophia Ferreira Reginalda Ferreira Nascimento 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Taina Ferreira Leal Nivaldo Ferreira 12/05/2020 Sim 

Thalles Ryan Santos  Monica Santos Silva 12/05/2020 Sim 

Thawany Stephany Figueiredo Renata Gonçalves 12/05/2020 Sim 

Thayane Rodrigues Miranda Rayane Rodrigues Cecilio 12/05/2020 Sim 

Thaynara Vitoria Figueiredo  Renata Gonçalves 12/05/2020 Sim 

Tiffany Nicole dos Santos de Lima Claudia Maria Avelina dos Santos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Victor Eduardo do Amaral Emygdio Thome Joyce Kattieny do Amaral Emygdio 12/05/2020 Sim 

Victor Gabriel Santos de Oliveira Tatiane Santos Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Victor Kauam Aguiar da Silva Naiane Mikaele Gomes Aguiar 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Victor Pietro Nunes da Cruz Stefani Caroline Alves da Silva 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Vinicius Antunes Gomes Severino Inácio Gomes 12/05/2020 Sim 

Vinicius Fortini Custodio Ednaldo Custodio 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Vitor de Lima Cruz Damares de Lima Clemente 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Viviane de Lima da Cruz Damares de Lima Clemente 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Wanderson Rodrigues Ferreira Alice Rodrigues Pereira 12/05/2020 Sim 

Wesley Vinicius Domingos Pacheco Jenifer Dayane Domingos do Rosário 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Yasmim Cristina dos Santos Vilela Lucimeire Ribeiro dos Santos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Yasmim de Almeida da Silva Valverde Geralda de Almeida da Silva 12/05/2020 Sim 

Yasmim Emanuelly Machado dos Santos Valdir dos Santos 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Yasmim Fortini Custodio Ednaldo Custodio 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 

Yasmim Isabel Paulino de Oliveira Ligia Maria Paulino Canedo 
12/05/2020 
13/05/2020 

Sim 
Sim 
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6. Visita “in loco” respeitando as orientações técnicas de saúde: 

Nome do usuário Data da Visita 

Ancelmo Jesus dos Santos Junior 15/05/2020 

Jadson Rhyan dos Santos Nascimento 15/05/2020 

 

7. Considerando a redução de atividades presenciais, quais profissionais foram fundamentais para a execução das atividades: 

Cargo Função pontual “COVID-19” 

Coordenadora Claudia 
Reunião semanal com a equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades, divisão de tarefas, 
manutenção geral do espaço físico. Articulação com a SMDS sobre relatórios e prestação de contas conforme as 
novas medidas adotadas. Compras de tintas. Entrega de Prestações de contas. 

Assistente Social Rosane 

Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades; elaboração do relatório 
semanal; contato telefônico, WhatsApp e visitas domiciliares para as famílias, organização e anotações nos 
prontuários, entrega das cestas verdes para as famílias beneficiadas, monitoramento das postagens e retornos 
das redes sociais da OSC. Atendimento ao público (usuários e famílias). 

Psicóloga Taís 
Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades; elaboração do relatório 
semanal; contato telefônico, WhatsApp e visitas domiciliares para as famílias, organização e anotações nos 
prontuários, entrega das cestas verdes para as famílias beneficiadas. Atendimento ao público (usuários e famílias). 

Educador Social Antônio 
 

Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades; elaboração do relatório 
semanal; planejamento e elaboração de atividades enviadas aos usuários; manutenção geral do espaço físico, 
pintura da quadra esportiva.  

Educador Social Cleonice 
Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades; elaboração do relatório 
semanal; planejamento e elaboração de atividades enviadas aos usuários; Manutenção da horta diariamente. 
Organização e identificação, com etiquetas dos materiais didáticos. 

Educador Social Danilo  
Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades; elaboração do relatório 
semanal; planejamento e elaboração de atividades enviadas aos usuários; manutenção geral do espaço físico, 
pintura das prateleiras de aço da dispensa. 

Educador Social Josinaldo 
Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades; elaboração do relatório 
semanal; planejamento e elaboração de atividades enviadas aos usuários; manutenção geral do espaço físico, 
pintura da dispenda de alimentos e do quartinho de ferramentas.  

Auxiliar de Conservação e 
Limpeza, Luzia e Sônia 

Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades, limpeza e higienização de 
todo projeto, limpeza da calçada de todo o entorno do Núcleo, limpeza do quartinho de ferramentas, retirada de 
todos os equipamentos e prepararam o local para pintura das paredes. Organização de roupas doadas para o 
Núcleo, que serão encaminhadas para as famílias futuramente (seria feito agora, porém para evitar aglomeração 
foi adiada). Lavagem de 80 cadeiras utilizadas em eventos. 

Cozinheiras Layane e Sabina 
Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades, revezamento para a 
preparação das refeições, para os funcionários; limpeza geral da cozinha, organização dos armários, higienização 
diária de todo material e espaço, auxilio na manutenção geral do espaço físico. 

Auxiliar de Cozinha 
Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades, organização da dispensa 
retirada de todos os alimentos para pintura das prateleiras de aço e das paredes. Ajudou na pintura das 
prateleiras.  

Auxiliar Administrativo 
Diosilene 

Reuniões com equipe de funcionários para adequação do cronograma de atividades, compras, doações, 
orçamentos para compra de tintas e atendimento geral ao público. 

Auxiliar Administrativo Cilene Férias no período entre 04/05/2020 e 18/05/2020. 

 
3. Existem usuários não referenciados junto ao CRAS/CREAS – Justifique 
Somente um usuário no período da manhã. Motivo: família nega-se a fornecer informações para referenciamento junto ao CRAS, mesmo após 
diversas orientações.  

4. Articulação com a rede: 
-  Grupo Mais Vida / UDAM +, para doação de máscaras de TNT para todos os usuários e suas famílias, que serão entregues na semana de 18 à 22 de 
maio. 
-  Banco de Alimentos, sobre usuários atendidos pata atualização dos beneficiados com a Cesta Verde.  
- CRAS, sobre beneficiários da Cesta Verde cruzando dados para oferecer a quem não é contemplado neste equipamento; encaminhamento de 
famílias para orientação sobre benefícios emergenciais e atendimentos pontuais. E atualização do Cadastro Único de algumas famílias que seriam o 
perfil de benefício, mas não receberam.  
- USF do território, sobre informações para encaminhamento de família para a rede da saúde. 
- Secretaria Municipal da Educação, sobre o cartão do benefício após o período de entrega. 

5. Dificuldades encontradas referentes à execução do serviço:  
- Observamos que nem todas as famílias retornaram por meio remoto enviando fotos ou vídeos das atividades desenvolvidas com os usuários, 
conforme orientações de interagirem.  
- Dificuldades dos usuários que são alunos do 6º ao 9º Ano do Ensino Fundamental 2, para fazerem as atividades do núcleo devido a grande 
quantidade de tarefas escolares, além das aulas online.   
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- Dificuldades ainda de algumas famílias nas plataformas digitais para acesso aos aplicativos dos benefícios emergenciais federal e estadual. 

6. Formas de superação em relação às atividades: 
- Continuidade da realização pela equipe técnica do monitoramento com orientações pontuais, sejam estas por contato telefônico, via WhatsApp, 
atendimento familiar ou visita domiciliar para oferecer o suporte necessário afim de que todos possam realizar as atividades. Diante do novo 
modelo do relatório solicitamos a entrega física semanalmente de todas as atividades.  
- Orientações e acompanhamento no desenvolver das atividades enviadas, porém que priorizem as tarefas escolares, que também compartilhamos 
os informes das Escolas Estaduais em nossas redes sociais.  
- Continuidade da disseminação de informações pertinentes da rede Socioassistencial através da página da OSC no Facebook e nos grupos do 
WhatsApp, em alguns casos encaminhamos para o CRAS do território, quando se faz necessário o acesso ao sistema do Cadastro Único.  

7. Análise dos resultados em relação ao serviço: 
 - Organização das atividades, desde o planejamento até os impressos entregues aos usuários, e monitoramento das atividades via Whatzapp e 
informes no Facebook.  
 - Acréscimo de famílias que apresentaram necessidade, na Cesta Verde e desligamento de quem já recebe pelo CRAS 
 - Atendimento técnico individual pontual para esclarecimentos sobre benefícios (cartão municipal da Educação), benefícios do governo e cesta 
verde. 
 - Entrega da cesta verde, benefício oferecido pelo Banco de Alimentos-PAA em parceria com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social 
durante o período da pandemia, apoiando uma alimentação saudável as famílias em situação de vulnerabilidade.  
-  Evolução em prontuários dos usuários, das ações do período Covid- 19. 
- Total de 43 atendimentos pontuais (usuários e famílias).  

8. Sugestão para a Secretaria em relação à parceria:  
 

9. Observação em relação ao serviço:  
 - Devido a suspensão temporária das atividades presenciais, o projeto continua aberto e a equipe trabalhando diariamente, na preparação e 
entrega das atividades, contato com as famílias, manutenções e cuidados diários do equipamento. 

10. Impacto Social atingido em relação ao serviço: 
- Acesso as famílias dos usuários, através das atividades entregues por via remota e impressas e o fortalecimento de vínculos familiares no 
desenvolvimento delas.  
- Complemento das refeições familiares, neste período emergencial com a entrega das cestas verdes.    
Fotos das atividades desenvolvidas no mês de referência: 
 

Depoimentos – se houver: 
“Dificuldade de desenvolver as atividades do serviço, devido a grande quantidade de atividades escolares” 
“Está bem difícil, terei que fazer mais uma dívida, sem ter condições e instalar internet, para meus filhos acompanhar as lições da escola” 
 

Justificativas sobre a lista de presença (- 75% de presença): 
 

Justificativa dos desligamentos (em caso de outros): 
Anay Tauane de Almeida – Mudança de território 
David Felipe Rocha – Mudança de município  
Emilly Manoela Zarate Marques -Mudança de Estado 
Jhonata Henrrique Rocha - Mudança de município 
Natan Gabriel Rocha - Mudança de município 
Samuel Almeida Garcia Lemes – Fora da faixa etária atendida (completou 15 anos) 
Vitor Emanuel Rodrigues Fonseca - Mudança de território 
 

Justificativa para os gastos, quando não atingida a meta: 
 

 
 
 
 
 

______________________ 
Rosane de Lima Borges  

Assistente Social 
CRESS 41.164  

 
 
 
 

________________________ 
Taís Cristina Inforzato 

Psicóloga 
CRP: 06/52.956  

 
 
 
 

________________________ 
Claudia Aparecida Lopes 

Coordenadora Administrativa 
CPF: 110.032.338-48  
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